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Lehrinhalte/Inhaltlicher Ablauf

Gestiegene regulatorische als auch gesellschaftliche Anforderungen sowie die zunehmende
Notwendigkeit unternehmerischer Agilitdat erfordern das Verstandnis und die sinnvolle An-
wendung unterschiedlicher Change-Ansdtze. Im Rahmen des Praxisseminars Personalma-
nagement llc - Organizational Change wird durch die KPMG AG Wirtschaftspriifungsgesell-
schaft interaktiv die Bedeutung und der Kern des Organizational Change vorgestellt. Den
Studierenden wird der Grundgedanke des Organizational Change als ein systematischer An-
satz fiir die erfolgreiche Bewadltigung von Verdnderungsprozessen und der Transformation
der Ziele, Prozesse oder Technologien eines Unternehmens vorgestellt. In diesem Zusam-
menhang sollen die Teilnehmer eine Sensibilitat fiir die unterschiedlichen Anldsse von
Change erhalten — von echten Krisen {iber regulatorische Verdnderungen bis hin zu anorga-
nischem Unternehmenswachstum. Darauf aufbauend erlernen die Teilnehmer mégliche An-
satzpunkte und Bausteine fiir die erfolgreiche Bewaltigung von Veranderungsprozessen und
erfahren, wie sich diese Inhalte auf eine konkrete Projektebene heben lassen.

Vor diesem Hintergrund wird in einer Fallstudie die aktuelle Lage eines grofRen Automobil-
konzerns naher beleuchtet. Die offensichtliche Notwendigkeit eines ,,cultural change® infol-
ge des Dieselskandals sowie die erforderliche Umstellung der Wertschopfungskette im Hin-
blick auf die Produktion von Elektrofahrzeugen bringen in der Automobilbranche eine Reihe
von Change- und Compliance-Aspekten mit sich. Dariiber hinaus stellt die Parallelitdt von
unternehmerischem Erfolg und Krisensymptomen einen interessanten Aspekt dar.

Im Rahmen des Praxisseminars sollen die Teilnehmer ebenso Beziige zwischen der Corpo-
rate Governance von Unternehmen und deren Fahigkeit, Veranderungen im Alltag zu ermdgli-
chen und konsequent zu gestalten, herstellen. Denn durch die gestiegenen regulatorischen
und gesellschaftlichen Anforderungen ist die Dokumentation eine kritische Komponente des
Organizational Change. Nicht nur, um einen Audit-Prozess zu fiihren, sondern auch, um die
Einhaltung interner und externer Kontrollen einschlieBlich der Einhaltung gesetzlicher Vor-
schriften (Compliance) sicherzustellen. Fiir Unternehmen besteht die Herausforderung zu-
meist darin, bei Mitarbeitern ein Bewusstsein fiir Compliance zu fordern und die Motivation
zur Regeleinhaltung zu erhdéhen.



Die Teilnehmer erarbeiten im Rahmen der Fallstudie in Gruppenarbeit ein Organizational-
Change-Konzept fiir KPMG. Hierbei bewerten die Studierenden unterschiedliche Ansdtze auf
ihre Eignung und erarbeiten Losungsansdtze. Dazu werden Starken und Schwachen identifi-
ziert und anschlieffend eine Empfehlung fiir den Ansatz skizziert. Die Ergebnisse werden bei
KPMG in Diisseldorf im Plenum prdsentiert und diskutiert.

Den Abschluss des Seminars bildet das Planspiel ,,Change Management®. Hier ,,spielen® die
Teilnehmer den Change Manager und werden in einem Change-Projekt ein Unternehmen und
dessen Mitarbeiter im Verdnderungsprozess begleiten. In diesem Planspiel kénnen die im
Seminar erlernten Inhalte somit direkt angewendet und erprobt werden.

Teilnehmer

Das Seminar besuchen ca. 20 Studenten des Masterstudiengangs Betriebswirtschaftslehre,
Schwerpunkt Management, 2. Fachsemester.

Veranstaltungstermine

Seminarsitzung:

Mi., 03.04.2019, 16:00 - 18:00 Uhr (Raum J490)

Prdsentation:

Fr., 24.05.2019, ganztdgig (KPMG Diisseldorf, individuelle Anreise)
Planspiel:

Mo., 17.06.2019, 09:00 - 18:00Uhr (Wiwi-Pools 2 + 3)

Kontakt

Andreas Oldeweme, M. Sc.
E-Mail: andreas.oldeweme@wiwi.uni-muenster.de
Tel.: +49 (0) 251 83-22991

Kerstin Militello, M. Sc.
E-Mail: kerstin.militello@wiwi.uni-muenster.de

Prof. Dr. Gerhard Schewe
E-Mail: orga@wiwi.uni-muenster.de
Tel.: +49 (0) 251 83-22831
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