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1. Telefonkonferenzen an der WWU

Um eine Telefonkonferenz fiir mehrere Mitarbeiter anzulegen, gibt es zwei Moglichkeiten:

e Einrichtung iber den UC-Webclient,
e Einrichtung iber das Diensttelefon.

1.1 Telefonkonferenz mit UC Webclient erstellen
Telefonnutzer mit dem Merkmal UC (Unified Communication in Verbindung mit einem UNIFY oder
POLYCOM Telefon) kénnen iber den UC Webclient eine Telefonkonferenz einrichten.

Offnen Sie die URL https://uc.wwu.de/openscapeuc in einem Browser Ihrer Wahl und geben Sie
Ilhre Benutzerkennung mit dem Suffix ,,@WWU.DE“ und das dazugehdrige zentrale Kennwort ein.

OpenScape UC
e Web Client

kennung@WWU.DE

Anmelden

UC-Webclient Anmeldemaske

Im gedffneten UC-Client klicken Sie auf der linken Seite das Konferenz -Symbol (Kleines Dreieck
mit ausgefiillten Kreisen an den Ecken). Verfahren Sie nun wie folgt:

1. Wadhlen Sie den Tab ,,Jederzeit verfiigbar* aus.

UC Webanwendung Ubersicht
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2. Klicken Sie rechts oben auf den Punkt,,+ Neue Konferenz* auswahlen.

3. Geben Sie anschlief’end einen Titel der Konferenz ein und wahlen Sie die Option ,,Na-
mensaufzeichnung* an. Neue Teilnehmer werden damit mit Namen bei Einwahl angekiin-
digt.

Konferenzen

Web Collaboration

UC Webanwendung Konferenzerstellung

4. Klicken Sie auf die Schaltflache ,Erstellen®. Es erscheinen nun folgende Infos:
e Die Einwahlnummer 0251 83 20500 des Konferenzsystems
e Die 6-stellige PIN mit der sich die Teilnehmer in die Konferenz einwahlen kénnen.

Konferenzen +
zepl: Jederzeit verfughar
SN &% Alle Kontakte v

UC-Webanwendung Ubersicht iiber die Konferenzen mit zugehériger PIN.

Sie konnen eine Telefonkonferenz direkt iiber das Bedienfeld Ihres Telefons anlegen bzw. entgegen-
nehmen. Unter der URL https://www.uni-muenster.de/IT/services/kommunikation/festnetz/in-
dex.html finden Sie die entsprechenden Bedienungsanleitungen fiir lhre Gerat.

Falls sie nicht wissen, welches Telefon Sie besitzen kénnen sie sich an den Bildern - ebenfalls zu
finden in der Anleitung unter dem Abschnitt ,,Endgerdte (Basisfunktionen)“ - orientieren. Die Bildbe-
schreibung enthdlt dann den passenden Gerdtenamen.
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1.3 Steuerungsmaoglichkeiten wahrend Telefonkonferenz

Um wahrend der Konferenz noch Einstellungen zu tatigen, bestehen folgende Moglich-
keiten iber das Bedienfeld Ihres Telefons:

*x Sie gelangen in das Menii

*2 Telefonkonferenz fiir weitere Teilneh-
mer/Einwahlen sperren

*3 Eigenes Telefon stummschalten

*4 Alle Telenehmer stummschalten

*5 Ubergabe an anderes Telefon

1.4 Einer Konferenz Beitreten

Um einer Konferenz beizutreten, miissen Sie an lhrem Telefon die Einwahlnummer 0251 83
20500 des Konferenzsystems anrufen und anschlieend die sechsstellige Konferenz
PIN eingeben.

2. Hilfe und Support

Bei Fragen und Probleme wenden Sie sich bitte an die Kollegen der WWU-IT unter der Hotline:
31111 oder per Mail an km@uni-muenster.de.
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