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IT im genossenschaftlichen
FinanzVerbund

Wissenschaft und Praxis im Gesprach

Prof. Dr. Theresia Theurl

Zum vierten Mal fand die Veranstal-
tungsreihe ,Wissenschaft und Praxis
im Gesprach” in Mdunster statt. Vor
mehr als 250 Gasten diskutierten Ex-
perten aus Wissenschaft und Praxis
Uber die Zukunft des genossenschaft-
lichen Netzwerkes. Nach wie vor nimmt
die Informationstechnologie (IT) in der
Finanzdienstleistungsbranche eine ent-
scheidende Rolle ein, so Professor Dr.
Bartmann, fuhrender Experte fir Bank-
informatik an der Universitat Regens-
burg, in seinem einleitenden Vortrag.
Aus den Fehlern im Zuge des E-Hypes
seien allerdings Lehren zu ziehen: So ist
bei zukUnftigen Innovationen mehr
Sorgfalt auf das Geschaftsmodell zu le-
gen und eine strategische Untermaue-
rung notwendig. Als Ansatzpunkte bo-
ten sich grundsatzlich drei Vorgehens-
weisen an. Zum einen kénnen Innova-
tionen wvon ,aulen” GObernommen
werden, beispielsweise durch Einkauf
oder im Rahmen einer Fusion. Zum an-
deren haben Innovationen ihren Ur-
sprung in der Marktnahe, d. h. sie soll-
ten dort generiert werden. Dariber
hinaus sollten Innovationen durch ein
tbergeordnetes Innovationsmanage-
ment gesteuert werden, Bartmann pra-
feriert ein ,Gegenstromprinzip”, das
die beiden letztgenannten Punkte —
Strategie und Marktnahe samt seinen
Wechselwirkungen — umfasst.

Innovationsmanagement:
Gegenstromprinzip ...

Das genossenschaftliche Dilemma,
dass die Mengenkunden von Direkt-
banken ,abgegraben” werden und
die wohlhabenden Privatkunden zu
spezialisierten Finanzdienstleistern
wechseln, stelle dabei eine strategi-
sche Herausforderung dar. Eine L&-
sung sei die Positionierung als Multi-
kanalbank mit Allfinanzprodukten un-
ter der Maxime einer Qualitatsfihrer-

Genassenschafts-Kurier 2/05

schaft. Um dieses Ziel erreichen zu
kénnen, sind nicht zuletzt die IT-An-
bieter im Verbund gefragt. Sie sollten
ihre Krafte weiter bindeln und sich
auf eine gemeinsame zuktinftige Stra-
tegie festlegen, so die Schlussfolge-
rung von Bartmann.

In den sich anschlieBenden Beitrdgen
sind die Anforderungen an die IT sei-
tens der Primarbanken, vertreten
durch Hans-Theo Macke, Vorsitzender
des Vorstandes der Westerwald Bank
eG und Glnter Vogt, Vorstandsspre-
cher der Volksbank Detmold eG, kon-
kretisiert worden. Sie zielten im We-
sentlichen auf eine weitere Kostenop-
timierung ab. So kénnten beispiels-
weise Hard- und Software in einem
Stufenmodell angeboten werden. Die
Preisstaffelung solle sich dabei an ei-

u

unterstrichen, dass die verbundweite
IT bereits eine enorme Verbesserung
im Produktportfolio vorweisen kann.
Das zeige sich nicht zuletzt darin, dass
auch verbundexterne Unternehmen
die Dienstleistungen und Produkte der
genossenschaftlichen IT-Anbieter in
Anspruch nehmen wirden. In vielen
Teilbereichen wie etwa bei der Funk-
tionalitat und Stabilitat sei man jetzt
schon besser als der ,,Markt".

« »s Versus Innovationsfalle

Auch die Teilnehmer der Podiumsdis-
kussion haben sich gegeniber der
Forderung nach einer Vereinheitli-

Podiumsdiskussion tber die Zukunft des genossenschaftlichen |T-Netzwerkes

nem maglichst variabel gestalteten
Leistungsumfang orientieren. Neben
einer hundertprozentigen Verflgbar-
keit der Systeme winschten sich die
Primarbanken darlGber hinaus eine
weitere Vereinheitlichung der IT-Struk-
turen im Verbund.

Den Hohepunkt der Veranstaltung bil-
dete die Podiumsdiskussion, an der
Anno Lederer, Vorstandssprecher der
GAD eG, Michael Krings, Vorsitzender
des Vorstandes der FIDUCIA IT AG,
Dietrich Voigtlander, Mitglied des Vor-
standes der DZ Bank AG und Thomas
Ullrich, Mitglied des Vorstandes der
WGZ-Bank eG teilnahmen. Hier wurde

chung der |T-Strukturen nicht ver-
schlossen. Es misse vermieden wer-
den, in eine ,Innovationsfalle” zu ge-
raten, die den zuklnftigen Dialog zwi-
schen den beiden [T-Anbietern er-
schweren wi(rde. Denn, so der ge-
meinsame Grundtenor der Veranstal-
tung, optimalerweise werde es lang-
fristig nur noch einen IT-Dienstleister
geben. Allerdings mussten zuvor die
internen  Konsolidierungen — abge-
schlossen werden.
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