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Univ. Prof. Dr. Theresia Theurl

Neue Wege
zur Schaffung

von Member Value
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Member Value

Anforderungen
Mitglieder

Effizienz
Leistungserstellung

Rahmen-
bedingungen

Leistungen an 
Mitglieder

MEMBER 
VALUE

Wirtschaftlicher
Erfolg
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Grundlegende Veränderungen -
Rahmenbedingungen

Internationale
Wettbewerbsfähigkeit

Soziale
Sicherungssysteme

Nachhaltige staatliche
Finanzierungs-

strukturen

Internationale
Arbeitsteilung

Demografische
Entwicklung

Staatliche
Finanzierungs-

restriktionen

Gesellschaftliche Herausforderungen
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Unternehmen:
Organisation

Bürger:
Engagement

Aufgabenstruktur

Aufgaben
Staat

Aufgaben
Privat
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Unternehmen an der Schnittstelle

Staat BürgerUnternehmen

Privatisierung

Beauftragung 

• Organisation

• Finanzierung

• Leistung

Neue 
Aufgaben

Nachfragetrends

Kollektive
Organisation 
bürgerlichen 
Engagements

Neue 
Bedürfnisse

Neue 
Aufgaben

Neue 
Aufgaben
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Organisationsaspekte

Staat BürgerUnternehmen

Entscheidung
• Angebot
• Produktion
• Organisation

Public Private 
Partnerships als 

Organisationsmodell

Genossenschaftliche
Kooperationsmodelle

Gegenleistung für die
Übernahme gesell-
schaftlicher und 
wirtschaftspolitischer
Aufgaben

Nachfrageprofil
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Finanzierungsaspekte

Staat

Unternehmen

Bürger

Marktlösungen

Public Private Partnerships

Kompensation für die Übernahme
Gesellschafts- und wirtschaftspolitischer 
Aufgaben

Kompensation als gesellschaftliche
Entscheidung

Kollektive Selbsthilfe

Individuallösungen Markt
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Wohnungsnachfrage - Nachfragetrends

Wohnungs-
nachfrage

Zunahme größerer
Flächen

Rückgang
Haushalte

Zunahme älterer
und kleinerer 

Haushalte

Zunehmende
Wohnungsnachfrage

durch Migranten

Stärkere sozio-
ökonomische
PolarisierungPluralisierung der

Lebensstile

Ausdifferenzierung
der Haushaltstypen

Eigentumsorientierte
Altersgruppen zu-

nehmend schwächer
besetzt



5

© Prof. Dr. Theresia Theurl, IfG-Münster9

Wohnungsgenossenschaften

Intensivierung 
Wettbewerb

POSITIONIERUNG

MEMBER 
VALUE

Leistungen

Neue Aufgaben
Erweitertes

Leistungsprofil
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Wettbewerbsorientiertes Leistungsprofil

WOHNUNGSUMFELD

NEUE ZIELGRUPPEN

ALTERSVORSORGE

ZIELGRUPPEN-
GERECHTES WOHNEN

Stadtentwicklung und 
Stadtumbau
Nachbarschafts-
entwicklung
Wohnqualität
Integration

Genossenschaftliches 
Wohnen
Wohnkosten im Alter
„Riesterprodukte“

Angebotsdifferenzierung

Public 
Private 
Partner-

ships
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Wettbewerbsfähigkeit

MEMBER
VALUE

Differenzierung
Angebot

Zielgruppen

Altersvorsorge

Wohnumfeld
PPP

Altersvorsorge

Wohnumfeld
PPP
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Zukunft
gestalten!


