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Einige nachdenkenswerte Aussagen

Die Immobilienwirtschaft zählt zu den 
Branchen mit steigendem Bedarf an 
Erwerbstätigen, vor allem bei wissens-
intensiven Tätigkeiten.

Zunehmender Wettbewerb auf einzelnen
Arbeitsmarktsegmenten führt dazu, dass
jedes Wohnungsunternehmen im 
Wettbewerb mit Unternehmen anderer
Sektoren steht, was das Personal betrifft.

Ein zunehmend härterer Kampf um die 
besten Köpfe kann nur mit weichen 
Waffen gewonnen werden.

Die Anforderungen an Mitarbeiter in der 
Immobilienwirtschaft werden durch eine 
stärkere Serviceorientierung und 
zunehmende fachliche Anforderungen 
differenzierter.

Man muss sich entscheiden, Mitarbeiter 
als Kostenfaktor oder als 
Wertschöpfungsquelle zu sehen.

Es sind vor allem dienstleistungs-
orientierte Unternehmen, die ihre 
Potenziale zu wenig nutzen können, 
wenn sie an die Personalgrenzen 
stossen.
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Strategische Orientierung von
Wohnungsgenossenschaften

Personalmanagement
Energiemanagement

Personalmanagement
Energiemanagement
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Nachhaltig wirksame Investitionsentscheidungen
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Nachhaltig wirksame
Investitionsentscheidungen
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Professionalisierung und Institutionalisierung von
Personalentscheidungen (Personalmanagement)

Ableitung von Personalentscheidungen aus der 
Unternehmensstrategie

Konsequente Bestandsaufnahme von Kompetenzprofilen

Tragfähige, differenzierte Bedarfsprognosen

Screening der relevanten Marktentwicklung

Personalpolitische Anforderungen I
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Personal = Humankapital
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Differenzierung ist notwendig
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InvestitionsbedarfIdentifikation
Kalkulation

Umsetzung
Überprüfung

Benötigte Kompetenzprofile Vorhandene Kompetenzprofile
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HR-Investitionsbedarf

FINDEN BINDENund/oder

Akquisition von Personal
auf dem Markt:
► Neue Kompetenzen
► Screening-Problem
► Zunehmender 

Wettbewerb

Bindung von Personal
an das Unternehmen:
► Vertrautheit
► Demographie-Problem
► Qualifizierungspfade

Nach Klärung des Investitionsbedarfs
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HR-Investitionsbedarf I

Markt: Einkauf von Kompetenzen
► Welche Kanäle?
► Welcher Anpassungsbedarf bei neuem Personal?
► Welcher Preis?
► Marktsegment vorhanden?

Unternehmen: Eigenfertigung von Kompetenzen
► Ausbildung
► Karrierepfade
► Organisation der Ausbildung (Fixkosten)

Kooperation: Genossenschaftliche Personalnetzwerke
► Gemeinsame Organisation der Ausbildung
► Gemeinsame Personalpools
► Gemeinsame Informationspools

U
nternehm

ensstrategie

Personalstrategie

FINDEN
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HR-Investitionsbedarf II
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BINDEN

Qualifizieren:
► Professionelle Personalentwicklung (Organisation)
► Kombination von Kompetenzen
► Teamfähigkeit mit Externen
► Aufstiegsmöglichkeiten
► Verzahnung der Wertschöpfung
► Exit-Regelungen

Identifizieren:
► Wettbewerbsfähigkeit als Arbeitgeber
► Unverwechselbares Profil
► Kommunizierbare Argumente genossenschaftlicher 

Identität
► Genossenschaftliche Werte
► Verankerung in der Gesellschaft
► Adäquate Entlohnungssysteme
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Personalmanagement als Deter-
minante für Wettbewerbsfähigkeit
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Kommunikation der Personalstrategie

Strategie des Findens und des Bindens müssen konsistent sein

Personalpolitische Strategie enthält immer Entscheidungen über
Ausbildungsstrategie
Personal- und ausbildungspolitische Maßnahmen müssen evaluiert 
werden

Personalmanagement enthält ein enormes Kooperationspotenzial

Personalpolitische Anforderungen II

6 HR einer Wohnungsgenossenschaft muss deren Besonderheiten 
kennen
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Auf Langfristigkeit und Nachhaltigkeit setzen.


