
IFG Münster, 26. Oktober 2010  
Gemeinsam im Verbund – Perspektiven für die 

Zusammenarbeit von Wohnungsbaugenossenschaften und 
Genossenschaftsbanken 

 

 
Gemeinsamkeiten nutzen, 

Geschäftspotenziale erschließen:  
das Hamburger Beispiel 

 
 
 Dr. Reiner Brüggestrat 

Sprecher des Vorstands der  

Hamburger Volksbank 

Sönke Witt 
Geschäftsführender Vorstand  

Gartenstadt Hamburg eG 
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4. Gelebte Kooperation 

 

5. Erste Erfolge 
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Sönke Witt 
Dipl. Volkswirt 
Geschäftsführender Vorstand 
 
Gartenstadt Hamburg eG 
Wohnungsgenossenschaft 
Berner Allee 31a 
22159 Hamburg 

 
Mitglieder:  4.086 
Wohnungen:  2.292 
Bilanzsumme:  53,4 Mio. EUR 
Gegründet:  1919 
 
www.gartenstadt-hamburg.de  
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Die Hamburger Volksbank 

 Bilanzsumme:  
1,8 Mrd. EUR 

 Aktiv-Volumen: 
800 Mio. EUR  

 Passiv-Volumen: 
1,3 Mrd. EUR 

 100.000 Kunden 
davon 12.000 
Firmenkunden  

 40.000 Eigentümer 

 

 



Die Hamburger Volksbank 
Unsere Geschäftsstellen –  modern, offen und einladend  



Die Hamburger Volksbank 
Vision und Selbstverständnis 



Die Hamburger Volksbank 



Gemeinsamkeiten als Basis für eine 
erfolgreiche Kooperation  
 

 Nachhaltigkeit 

 Intensive Kooperationsvorbereitungen (ca. 2 Jahre) 

 Langfristig ausgerichtete Kooperation (mind. 5 Jahre) 

 

 Gesicht zeigen 

 Kooperationsarbeitsgruppe 

 Ansprechpartner für die Hamburger 
Wohnungsbaugenossenschaften 

 

 Präsenz 

 Ausgewählte Veranstaltungen der Kooperationspartner 

 Internet 

 Printmedium „bei uns“ 

 

 

 

 



Gelebte Kooperation  
Partner der Großveranstaltung am 14.06.2008 

 

 Die größte Wohnung 
Hamburgs entsteht auf dem 
Heiligengeistfeld. 

 

 Genossenschaften in Hamburg 
zum Erleben. 

 

 Medienpartner: NDR 

 

 Städtische Betriebe 

 

 Besuch des Hamburger 
Bürgermeisters 

 

 Abschlusskonzert:  
Texas Lightning 



Gelebte Kooperation  
„Unser Tag 2008“      

 70.000 Besucher auf 50.000 m² 
 51 Mitarbeiter/innen der Hamburger Volksbank + viele freiwillige Helfer/innen  
 beste Teamarbeit auch mit den Mitarbeiter/innen unserer Verbundpartner 
 Wir haben alles gegeben: 30.000 Erdnusspackungen, 15.000 Wagenchips, 

3.000 Kulis, 1.600 Schlüsselbänder, 1.200 Tüten Gummibären, 1.100 Buntstifte, 
1.000 Luftballons 

 positive Wahrnehmung der Hamburger Volksbank durch die Besucher 
 gelungener Auftakt zum gegenseitigen Kennenlernen der 

Kooperationspartner, deren Mitglieder und Mitarbeiter/innen  
 gute erste Kooperationszusammenarbeit  
 
  = Kooperation zum Anfassen 

http://www.unsertag2008.de/


Gelebte Kooperation  
Kooperationsfeier in Wandsbek     

 Freitag, 29. August 2008  

 

– Es ist soweit: Offizielle Bekanntgabe der 
Kooperation 

– Einladung aller Vorstände der 30 
Wohnungsbaugenossenschaften 

– Überreichung der ersten Mehrwertkarten  

 für Mitglieder 

 

 Man kennt sich.  

 

 Offizieller Kooperationsstart: 
01. September 2008 



Gelebte Kooperation 
Gesicht zeigen / In Kontakt bleiben. 

Alf-Dieter Oboda 
Netzwerkpartner Wohnungsbaugenossenschaften 
 

 Regelmäßiges Treffen einer Kooperationsarbeitsgruppe aus Vertretern des 
Arbeitskreises und der Hamburger Volksbank 
 

 Berufung eines Netzwerkpartners zur Aufrechterhaltung des regelmäßigen 
Kontaktes zwischen den Kooperationspartnern 

 



Gelebte Kooperation  
Kooperationslogo und Aufkleber     

 Kooperationsmarke mit neuem Claim „Für Sie gemeinsam stark.“ 

 Einsatz als Werbe- und Kommunikationsmittel:  

 Printmedien, Internet, Geschäftsstellen, Flottenfahrzeuge (als 
Aufkleber) 

 

 

 

 



Gelebte Kooperation  
Interneteinbindung: Gartenstadt Hamburg   

 

Gelungene Verlinkung am Beispiel der  

Wohnungsgenossenschaft Gartenstadt Hamburg eG. 

 

 



Gelebte Kooperation  
Interneteinbindung Hamburger Volksbank    



Gelebte Kooperation  
PR Mitgliederzeitschrift „bei uns“    

Gewinnspiel: 

-> Verlosung von 
insgesamt 2x20 
Eintrittskarten für Sonntag, 
den 21.09.2008 ist erfolgt 

-> 35 richtige Lösungen 

-> Begleitung durch 
Mitarbeiter/innen der 
Hamburger Volksbank   



Gelebte Kooperation  
ec-Karte und Mitgliedermehrwertpaket 

Dispo 

+ 

Kreditkarte 

Haftpflicht 

+ 

Hausrat 

Riester Freizeit 

Girokonto 



Gelebte Kooperation  
Flyer Mitgliedermehrwertpaket      

Anzahl der 2. Auflage: 

- Flyer: 70.000 Stück 

- inkl. Gewinnspielflyer 

- begleitender Muster-
Mailingtext zur Verteilung 

 



Gelebte Kooperation  
Infomappe Mitgliedermehrwertpaket    

 Überzeugende Visualisierung des „Wir-Gefühls“: fair, transparent, zielgruppengerecht  



Gelebte Kooperation  
Infomappe Mitgliedermehrwertpaket     

  

 personalisiert mit den jeweiligen Ansprechpartnern der Hamburger Volksbank 

 



Begleitschreiben zum Versand der Mehrwertkarte    



Erste Erfolge 

Geschäftsverbindung zu den Mitgliedern der  

Wohnungsbaugenossenschaften: 

 

Gesamt: 

 496  Privatkunden mit WBG-Konto  

 1.320 weitere Produkten 

 

Geschäftsverbindung zu den Wohnungsbaugenossenschaften: 

 

Gesamt: 

 Aktive Geschäftsverbindung zu 18 WBGs mit 

– 15 Mio. EUR Aktivvolumen 

– 20 Mio. EUR Passivvolumen 

 

 

 

 Quelle: Internes Vertriebssteuerungssystem Stand: 23.09.2010 
 



Herzlichen Dank. 


