Risikomanagement in
Corona-Zeiten

Schmalenbach-Gesellschaft Arbeitskreis
~Strategieentwicklung und Controlling in Banken*

Dr. Maik Grabau
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4 Phasen
der Corona-
Pandemie

Sicht eines zentralen
Dienstleisters

[
5 Finanzgruppe
Deutscher Sparkassen- und Giroverband

1. COVID-19-Pandemie in China

Unterschatzung des Virus

2. Lockdown

Geschaftsstellen teilweise geschlossen

Homeoffice fiir groRe Teile der Belegschaft/Neue Prozesse iiber Nacht
Umsetzung und Abwicklung staatlicher Hilfsprogramme

Kaum belastbare Szenarien und Prognosen mdéglich (unerwarteter
Stresstest)

Aber: Politik, Notenbanken und Aufsicht reagierten unverziiglich und
angemessen

3. Wlederanlaufphase

Umstellung verschiedener Prozesse und Verfahren im
Risikomanagement

Erste Datenverarbeitungen — erste Prognosen werden méglich
Vorbereitung auf das ,,Neue Normal*

4., ,Neues Normal“

Digitalisierung der Arbeitswelt (Homeoffice, Dienstreisen, Meetings,
Cyberkriminalitdt)

Globalisierung unter starkerer Nationalisierung der Politik
Methodische Abarbeitung der Lockdown-Phase
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Heraus-
forderungen

Sicht eines zentralen
Dienstleisters bzw.
Verbandes

[
5 Finanzgruppe
Deutscher Sparkassen- und Giroverband

1. Organisatorische Herausforderungen der Corona-

Pandemie
Ad-hoc-Umstellung auf digitales Arbeiten
Geschlossene Filialen — Run auf Online-Banking
Koordination der Willens- und Meinungsbildung

2. Methodische Herausforderungen der Corona-Pandemie
e Rechtliche und regulatorische PandemiemaRnahmen und ihr
Niederschlag in den Risikomesssystemen
 Umgang mit dem ,Politik-Bias“
* Herausforderungen in der Validierung und Kalibrierung

3. (Mdgliche) langfristige Anforderungen an das

Risikomanagement
e Suche nach dem ,richtigen* Szenario
»~Uungewohnliche“ Branchenbetroffenheiten
* Aktuelle Lage des Mittelstands

4. Fazit
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Rechtlichelinad
regulatorische
Pandemiemaishanmen



Corona-Krise:
Forderinstrumente
auf einen Blick

Grofe Kleine und mittlere Kl?lne Unterr:eh.men Solo-Selbststandige
Unternehmen, bis 10 Beschiftigte .
Unternehmen und Freiberufler

mehr als 10 Beschiftigte und Freiberufler

Start-ups

:

( ||

Hilfen fiir Wirtschafts- KfW- KfW- Warenkredit- Biirgschaften Kurzarbeitergeld Steuerliche Uberbriickungs- Vereinfachter
Start-ups stabilisierungs- Schnellkredit Sonderprogramm  versicherungen und MaBnahmen hilfe Zugang zur
fonds Exportkreditgarantien Grundsicherung
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Ausgewahlte
MafRnahmen

... und deren Wirkung

[
] Finanzgruppe
Deutscher Sparkassen- und Giroverband

Soforthilfen des Bundes und der Lander
* Online-Antragsstrecke (organisatorische Herausforderung)
* (ungeplante) Mittelzuflisse
¢ Gewadhrung auf Basis von Formalkriterien

Gesetz zur Abmilderung der Folgen der COVID-19-Pandemie

im Zivil-, Insolvenz- und Strafverfahrensrecht (COVInsAG)
a. Aussetzung der Insolvenzantragspflicht
b. EGBGB Art. 240 § 3 Regelungen zum Darlehensrecht (gesetzliches
Moratorium, Zins- und Tilgungsstundung)

EBA-Guidelines on legislativ and non-legislative moratoria on
loan repayments applied in the light of the COVID-19 crisis

Aufsichtsrechtliche Behandlung von (gesetzlichen und privaten)
Moratorien

* Pauschale Stundungen von Zins und/oder Tilgung auf Basis von
formalen Anforderungskriterien

e Schnelle technische Umsetzung als Herausforderung
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EBA/GL/2020/02

Vom »  Die EBA stellt klar, dass Zahlungsmoratorien keine ,,Forbearance“- oder

. Ausfall-Klassifizierung von Risikopositionen auslésen, wenn sie

2 Apr-ll 2020 » auf dem geltenden nationalen Recht oder
® » auf einer branchen- oder sektorweiten privaten Initiative beruhen, die von
den einschldgigen Kreditinstituten vereinbart und allgemein angewendet
wird.

... und deren Auswirkung

»  Die gesetzlichen und nichtgesetzlichen Moratorien, die als Reaktion auf die
COVID-19-Pandemie eingefiihrt wurden, haben einen allgemein praventiven
Charakter und sind nicht kreditnehmerspezifisch.

»  Kriterien fiir Moratorien, damit aufsichtliche Privilegierung greift:

Das gleiche Moratorium bietet gleiche

T LG Gt > - 4 (schuldner- & produktiibergreifende)
RIS Kriterien Konditionen
fiir
. . . gesetzliche
Br.‘.“t?r Anwend““g.SbereICh 1L P und (nicht- Moratorium dndert ausschlieBlich den
maoglichst iibergreifender Koordination p- . . «_.
Sl legislative) Tilgungsplan
p zur einheitlichen Anwendung Srivate
. e . Zahlungs- = . .
g :ﬁ? 4 Anwendung fiir breite Palette an moratorien Keine Anwendung fiir Neukredite, die
g G J Kunden (nicht kreditnehmer- | 2 4 nach Anwendung des Moratoriums
o spezifisch) vergeben werden

Quelle/ Darstellung: S Rating und Risikosysteme GmbH

[
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gesetzl. + private

Stundungen

Gestundete 198.000 180.000 378.000
o . Vertrdage
(Marz - Juh) |
Urspriingliche 15,60 Mrd. Euro 51,60 Mrd. Euro 67,20 Mrd. Euro
Darlehenssumme
Gestundete 0,44 Mrd. Euro 4,80 Mrd. Euro 5,24 Mrd. Euro
Datenstand: Tilgungen
Ende 31. Juli 2020 Gestundete 0,34 Mrd. Euro 0,23 Mrd. Euro 0,57 Mrd. Euro
(gerundet) Zinsen

217 Sparkassen boten Ihren Kunden private Moratorien (EBA/GL/2020/02) an

1. 6 Monate Tilgungsaussetzung
* Gewerbliche Kunden: 36
e Private Kunden: 36

2. 3 -9 Monate Tilgungsaussetzung
* Gewerbliche Kunden: 175
* Private Kunden: 181

[
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Umgang mit Die Corona-Krise stellt(e) die Banken und
Sparkassen vor vielfdltige Herausforderungen:
der Corona-

* Risiken: Unsicherheit/Addquate Einschatzung

Krlse im Ratlng » Ressourcen: Explodierende Anzahl der Kundenanfragen/

Ausfall von Mitarbeitern

» Kapitalquoten: Kreditvergabe/Kapitalbelastung

Dienstleister (RSU und SR) und Institute begegnen
diesen Herausforderungen:
* Anleitung zur Verwendung der Ratingverfahren: Kein

UberschieRen bei gleichzeitig angemessener Reaktion auf
gestiegene Ausfallrisiken

e Rating- und Ausfallprozess: Vereinfachungen, insbesondere
Priorisierung bei gleichzeitiger Reaktion auf idiosynkratische
Risiken

[
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Ratingverfahren:

Umgang mit
Corona-Krise

Rating-Prozess Umgang mit Pflege

* Ratingverfahren
funktionieren auch in
der Krise,

ewurden nicht ausge-
setzt und

ewaren immer Grund-
lage fiir das Risiko-
management.

*Vorhandene Spiel-
raume wurden
genutzt.

[
] Rating und Risikosysteme GmbH

« Effekte aus der
Corona-Krise werden
erst sukzessive in den
Ratingverfahren
sichtbar.

e Fiir manuelle
Verfahren gab es
Hilfestellungen, wie
vorzugehen ist.

25. Sept. 2020

* Aktuell keine Not-
wendigkeit, die
Giltigkeit der Pflege-
ergebnisse 2020
einzuschranken.

* Es erfolgt eine
fortlaufende Analyse
der Corona-Effekte
und finale Bewertung
Ende Q3/2020.

* Institute wurden mit
woéchentlichen
Hilfestellungen rund
um das Thema Rating
unterstitzt.

 Zusatzlich wurden
den Instituten
Hilfsanalysen
bereitgestellt.

DSGV, Dr. Maik Grabau
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Ratingverfahren: Entwicklung der Ausfallereignisse seit Stichtag 30.09.2019

Umgang mit
Corona-Krise

Anzahl Ausfalle

 Die Ausfallwahrscheinlich-
keitenim Juli 2020 waren im
vierten Monat in Folge in
allen Segmenten riicklaufig
gegeniiber dem Vormonat

[=3] (=} (=31 = o (=] = o = [a=
: 2 3 § & £ g & § 3
 Auch die Zahl der S 2 3 s . 5 & = 3 2
= : _ W 90-Tage-Verzug munwahrsch. Rickzahlung
tats.acl'ﬂlch'en AUSfa" A A EWB Restrukturierung/Umschuldung
ereignisse ist weiterhin stabil ® Kiindigung ® Forderungsverkauf
. . . . w Abschreibung mInsolvenz
auf einem nIEd”gen Niveau »90-Tage-Verzug (neue Def.) unwahrsch. Riickzahlung aus Ubertragung
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Ratingverfahren:

Umgang mit Entwicklung der Auslastung auf dem Girokonto

Corona-Krise Anteil

Auslastung auf dem Girokonto

bleibtim Jahresvergleich

unterdurchschnittlich:

« Uberziehungen werden
moglichst vermieden

* Inanspruchnahmen des
verfliigbaren Kontokorrent-
kredits sind seit Krisen-
beginn ebenso riicklaufig

31.08.2019
31.10.2019
30.11.2019
31.12.2019
31.01.2020
29.02.2020
31.03.2020
30.04.2020
31.05.2020
30.06.2020
31.07.2020

30.09.2019

Es erfolgt weiterhin, dhnlich
Wie in der F] na nzkrise mKunden mit Uberziehung mKunden mit Inanspruchnahme (ohne Uberziehung)

2008/2009, der Aufbau eines
Liquiditatspolsters

(]
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Ratingverfahren' * Branchen missen sehr differenziert betrachtet werden
* Folgen des Lockdowns sind stark von der konkreten
Geschaftspolitik abhdngig (z. B. operativer Cashflow/

Umgang mit
Corona-Krise Riicklagen)
* Umsatzaufholung nur eingeschrankt méglich

Exemplarischer Krisengewinner: Einzelhandel mit Fahrradern Exemplarischer Krisenverlierer: Reisebiiros
Umsatz Umsatz
{in EUR) (in EUR)

(=)] ()] [=)] (=)] (=)} o (=) o (=] o (=) o [=)] (=)] [} (=)] (=] o (=] o o o (=) o
— — — — - ~ ~ ~ ~ ~ ~ ~ - — — - — ~ ~N ~ ~ ~ ~ ~
o (=] o o (=} o o o o o o o o o (=] (=) o o o o o o (=] o
~ ~ ~ ~ ~ ~ ~ ~ ~ N ~ ~ ~ ~ ~ ~ ~ ~ ~ ~ ~ ~ N ~
[=+] [=2) (=] — ~ — ~ [sa] =T wy o ~ o0 (=] (=] — ~ — ~ ™M = w o ~
S S ~ ~ ~ S S = = S S S S S - ~ - 2 < S S = S <
— o ~ o — ~ o ~ (=] —~ o ~ ~ o ~ o ~ ~ o ~ o ~ o ~
(2] (] ™M ™M ™M ™M ~ (] [a2] (] ™M (] ™M ™M (a2} ™M ™ (2] ~ ™M ™M (] ™M (]
mHabenumsdtze mSollumsatze mHabenumsdtze mSollumsatze
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S-Mittelstands-
Fitnessindex
2020

Wie fit ist der deutsche
Mittelstand?

[
] Finanzgruppe
Deutscher Sparkassen- und Giroverband

100,9

100,5 100,5

100,4

100,0

102,1
101,9

1015 101,6

101,3

100,8

Prognose*

99,0

98,8

Durchschnittliche Fitness 2004 bis 2014 = 100,
uUnternehmen bis 250 Mio. € Umsatz
*Prognosewerte fir 2020 bis 2022

25. Sept. 2020

97,9

quelle: B5EV-Branchendienst
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S-Mittelstands-
Fitnessindex
2020

Wie fit ist der deutsche
Mittelstand?

[
] Finanzgruppe
Deutscher Sparkassen- und Giroverband

25. Sept. 2020

S-Mittelstands-Fitnessindex sinkt auf einen
historischen Tiefststand
Erholungsprozess hat bereits eingesetzt

Hohe Liquiditatspuffer und Eigenkapital-
bestdnde

Hohes Kredit- und Liquiditatswachstum der
Sparkassen-Firmenkunden

Umfrage zeigt eine hohe Anpassungsfdhigkeit
der Unternehmen

DSGV, Dr. Maik Grabau
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S-Mittelstands-
Fitnessindex 2020

- Details | -

Leistung:
Geschaft und Gewinn

Kraft:
Investitionen und
Innovationen

Wie schnell wachsen die Unternehmen?
= Umsatzwachstum*

6,3%
0,
>-1% 3,7% 4,2 %
Prognose
l l l 1 ]
T 1 T T T
A el ) O "
" N N Qb O\
DD o AD D
-5,7%

*Veranderung des Umsatzes gegeniber dem Vorjahr.

Wie viel investieren die Unternehmen?
- Anlagenwachstum*

4,1 0/0 4,6 c.l/O 4v7 %

3,0%
1,0%
1 1 1 1 Prognose 1
1 I I I I
A N 0 N >
> > N v SV
O

*Wachstum der Sachanlagen gegeniiber dem Vorjahr.

25. Sept. 2020

Wie rentabel sind die Unternehmen?
- Umsatzrendite*

60% 61% 58% 5.4%
3.5%

Prognose

[}
<

|
T
S
v
,.'/Q

|
|
Cb
oy
DA ~

254
0{9

W

*Betriebsergebnis im Verhaltnis zum Umsatz.

Wie viel Euro Umsatz wird mit
einem Euro Sachanlagen erzielt?
- Anlageneffizienz*

Prognose
| | 1 1 |
] 1 ) ] ]
A 2 ) Q .
N N N v v
D ;) S ~ N

*Umsatz in Relation zu den Sachanlagen.

DSGV, Dr. Maik Grabau
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S-Mittelstands-
Fitnessindex 2020

- Details Il -

Ausdauer:

Stabilitdat und Nachhaltigkeit

Produktivitat:

Mitarbeiter und ihr Beitrag

Wie hoch ist die finanzielle
Stabilitat der Unternehmen?
- Eigenkapitalquote*

390% 3880, 3570, 390% 389%
Prognose
1 l ] l 1
1 1 1 1 1
A % 9 S e
> o " JV v
O S A

*Eigenkapital im Verhaltnis zur Bilanzsumme.

Welchen Beitrag leistet jeder
Mitarbeiter zum Erfolg?
- Rohgewinn je Mitarbeiter*

39i1T€ 39I.6T€ 39E6T€ SRETe
|
36,4T€
i : . Prr.ugnuseI
I | I I |
'19’;\ ’LQ‘\% '\S’Nq 'L@'Q '\90

*Umsatz abzaglich Material- und Personalaufwand in Relation
zum Personalbestand.

25. Sept. 2020

Wie gut verzinst sich das Kapital der Unternehmen?

- Eigenkapitalrendite*

147% 150% 1419

11,9%
7.8%
I I L I Prognose |
1 1 1 1 1
A ) ) Q ~
. & N v v
D A >

*Betriebsergebnis im Verhaltnis zum Eigenkapital.

Wie viel Euro Umsatz wird mit
einem Euro Personalaufwand erzielt?
- Personalproduktivitat*

418€ s14€ , 0c
I i 4,02€
3,93€ I
|
1 | | 1 Prognose |
I I I I I
A N Q) Q N
> & N v 2
'19 ’LQ ,"Q ’LQ q,()

*Umsatz in Relation zum Personalaufwand.

DSGV, Dr. Maik Grabau
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Konjunktureinfluss! — Welcher Konjunktureinfluss?

% of tatal commecisl loans
V-Szenario U-Szenario L-Szenario - _‘5
des BIP (vier
Bank 1 - ! [ x|
Cumulative credit losses outlook Nenperforming loans ocutlock “ o%
(EBA reporting institutions) (EBA reporting institutions) 0% 0% %
€ billion Weighted average percentage
2%
2 230
Quarters —»
g Weshaped nilechons cure
= ¢risis and recovery period % = lockdown period == = jnfection curve'! and secand leckdown .
250 ——) e 10,1
. N . . . 400 7.7
Figure 2. Banks’ gross non-performing-loan and cost-of-risk ratios.
Sample: Data on 117 global banks for selected quarters |
180 38
=@ — NPLRatio (left axis) COR Ration (right axis} 20172019 20202022 2020-2022 20172019 2022 2022
Base case: Adverse case: Base case: Adverse case:
Single second single second
16.0% [ 1.8% lockdown only  lockdown lockdowm only  bockdown
L
14.0% 13'?%.- .- -~ Te | [ (oo
18 ~ 2020 gross value adided contracts for most industries - food Revenue ‘Lkmlh I energy, chemicals and passenger transp.,
i LA h ¥ retail, healthcare amd teloo retain pre-crisis growth in Germany tr;url 1!|\ osp. e ur\b |mmcd in Germany
2019 Pre-COVID-19 2022 Outlook Concentration | g g ; - T o
] 1 . 1 - 1 . ® 100% —
Scope for ~
Cost NPL CET1 Cost NPL CET1 In-market - > =
RoE income ratio ratio RoE income ratio ratio consolidation 78% -
Resilient Customer first Effective Sustainable
France 7.2 7 34 149 6.0 74 8.1 129 Low
] K
United Kingdom 7.1 61 21 154 57 63 68 146 Low 3)|le & /@ Q@
e
Eoe & =
Germany 1 a5 22 144 37 78 42 141 High - = A "
o <] Our industry one-pagers summarize the Probability of default incre
Spain a1 53 a 12 74 55 84 116 Medum COVID-19 scenarios for 16 industries transp., travel, hosp. and £ | - well capitalized, Customer interests Supparts investment Financing the energy
. emarsuace | fNANCI3IY SECUrE foremast and liquidity at the transition
- N = — = lacal, regional, and
Netherlands &7 58 26 165 56 62 65 165 Low Operationally robust Competitively priced pan-European level Inclusive, engaged,
. . and supporting all
Italy 5 &5 8BS 137 55 66 132 102 High World-leading on Integrated into the Profitable enough to communities.
cyber-security and ECONGMY support all customers
" maney laundering/
Sweden " 4? os 176 7 s 2 17e - Low fraud protection User friendly Modernized and
. - efficient technology
Greece 32 50 40.1 3 4z 54 471 7 Low Data secure and and processes
portable for clients
Partugal 28 &1 &3 135 a1 63 1.7 14 Low [ - ]‘ '[
N Governed within Europe ————



Umsatzwachstum 2020 und 2019

3,6%
Branchen nach _EEU S
W2o% Gesundheits- und

D s5.7% Sozialwesen

Umsat
Z o] Immobilienwirtschaft

B 51%
-3,2% q Land-, Forstwirtschaft,
-0,5% Fischerei
-3,3%
’ -- 70% Einzelhandel
-3.8% Il IT-Dienstleistun
- gen
. .o 8,6 %
Starke Umsatzeinbriiche, I 5.6%
X -3.9% Il Unternehmensnahe
]edOCh hohe BN 5.4% Dienstleistungen
. . -51% N Verarbeitendes
U nte I‘SChlEde ZWISChen 109% Gewerbe (sonst.)
-5,4%
den Branchen s KiHandel
-5,7 %
’ -- 3.79% Mittelstand insgesamt
-6,1%
’ -. 21% GroBhandel
-7.7%
’ -- 399 Transportwesen / Logistik
-8,8%
' -- 4.6% Chemie/ Pharma
-10,3%
0 _- 6.7% Private Dienstleistungen
-13,1% Metall-/ Maschinen-/
-0,1% Fahrzeugbau
32.2%

B 6.a% Gastgewerbe

[
] Finanzgruppe
Deutscher Sparkassen- und Giroverband Quelle: DSGV-Branchendienst

Unternehmen bis 250 Mio. € Umsatz W2020 W2019




Branchen nach
Umsatzrendite
und EK

Mehrzahl der Branchen
mit Gewinnen,
dadurch weiterer
Eigenkapitalaufbau

] Finanzgruppe

Deutscher Sparkassen- und Giroverband

Umsatzrendite und Eigenkapitalentwicklung 2020 in %

-12,8%
-17,9% _
-4,7%
-14,1% d
-2,4%
-12,3% d
-1,6%
-3,8% J

Gastgewerbe

Transportwesen/
Logistik

Private Dienstleistungen

Metall-/ Maschinen-/
Fahrzeugbau

| 0.5% Gesundheits-
| 04% und Sozialwesen
§ 16% Kfz-Handel
B 31%
B L7% GroRBhandel
B 2%
B 22% Einzelhandel
B 2%
| 35% Mittelstand insgesamt
1 09%
B 28% Verarbeitendes Gewerbe
I 14% (sonst.)
B 2% Unternehmensnahe
0,0% Dienstleistungen
B 36% - N -
B 5% IT-Dienstleistungen
B 6.1% Baugewerbe
I 5% °
0,
B 6.7% Chemie/ Pharma
M 36%
B 6.9% Land-, Forstwirtschaft,
I 11% Fischerei
BN 14.2%  |mmobilienwirtschaft
B 15%
Unternehmen bis 250 Mio. € Umsatz M Umsatzrendite 2020
Quelle: DSGV-Branchendienst M EK-Wachstum 2020
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Umfrage unter
Spk-Beratern

(nur auf Mittelstand bezogen)

[
5 Finanzgruppe
Deutscher Sparkassen- und Giroverband

Wie hoch ist die Gefahr
einer Insolvenz aufgrund
der Corona-Krise?

Verfolgen Firmenkunden
trotz Corona-Krise ihre
Investitionsvorhaben?

Reagieren die Unter-
nehmen auf die neue
Situation, z. B. durch
neue Geschaftsmodelle?

In welchen Branchen
stehen die Chancen

auf eine mittelfristige
Erholung gut?

% aller Befragten erwarten, dass in den
nachsten 6 Monaten weniger als 2 % der
Firmenkunden Insolvenz anmelden miissen

86 % halten an langfristigen Vorhaben fest
11 % investieren unverandert weiter

Nur knapp 3 % haben Investitionsvorhaben
aufgegeben

83 % reagieren flexibel und passen
Geschdftsmodelle an

3 % nehmen stdarkere Anpassungen vor
14 % bleiben unverandert

Baldige Erholung in Bereichen wie Bau,
Immobilien, Dienstleistungen, Logistik

In Gastgewerbe, Reisebranche und
Einzelhandel keine mittelfristige Erholung

24






R' 'k - » Corona-Krise traf die (Finanz-)Wirtschaft unvermittelt
1S1KO : ;

. (keine entsprechenden Szenarien vorhanden)
management n * Geringere Auswirkungen als in der Finanzkrise (Politik
Corona_ze-lten hat schnell, umfangreich und gezielt gehandelt)

* Vorhandene Risikomanagementsysteme haben sich
als robust erwiesen

Ein (personliches) Fazit

 Umgang mit den ,Corona-Daten” in Zeitreihen und
(Re-)Kalibrierungen der Systeme muss genau
analysiert werden

» ,Digitale Wirtschaft" funktioniert besser als erwartet
o Zukinftige Entwicklung ist stark branchenabhangig

* Methodisch gewinnt die Szenariotechnik (auf sehr
kleinen Portfolien) an Bedeutung

 Kundenndhe und eine individuelle Risikobetrachtung
sind aktuell sicherer als die meisten Modelle

[
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hd Dr. Maik Grabau
Vl EI e n Da n k Direktor ,Strategische Banksteuerung und
® Rechnungslegung*

03020225-5400
maik.grabau@dsgv.de
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