4 | TitelThema

Optimistisch ins Jahr 2011

Die deutsche Wirtschaft ist 2010 sehr kraftig gewachsen. Dabei haben sich ins-
besondere die Genossenschaftsbanken erneut als starker Partner sowohl fir die
Firmen- als auch flr die Privatkunden erwiesen. Was aber kommt auf den Genos-
senschaftssektor 2011 zu? Wie wird sich die Konjunktur entwickeln, welchen
Herausforderungen miissen sich die Volksbanken Raiffeisenbanken stellen, und
welche Erwartungen haben die Institute vor Ort? Die DeZett fragte nach.
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Die allgemeine wirtschaftliche Lage
Unverhofft kommt oft: Wer vor rund zwolf
Monaten prognostiziert hatte, dass die deut-
sche Wirtschaft 2010 so stark wachsen wiirde
wie seit Jahren nicht mehr, wére ein einsamer
Rufer in der Wiiste gewesen, Inzwischen ist
aber genau das eingetreten. Die Konjunktur
boomt, auch wenn das Bruttainlandsprodukt
das Vorkrisenniveau noch nicht wieder erreicht
hat. Deutschland erlebt ein , Jobwunder” und
selbst der private Konsum scheint anzusprin-
gen. Dass all das nur ein kurzer Hohenflug vor
einem neuen Absturz ist, wie noch vor einigen
Monaten von etlichen Experten befiirchtet,
wird inzwischen fiir unwahrscheinlich gehal-
ten. Stefan Bielmeier, der Chefvolkswirt der
DZ BANK, und sein Team sehen diese Gefahr
jedenfalls nicht. Stattdessen haben sie vor Kur-
zem ihre Wachstumsprognose filr 2011 ange-
hoben, Und zwar von 1,6 auf jetzt 2,5 Prozent
(siehe auch Interview auf dieser Seite).

Die Wachstumsdynamik lasst zwar nach, liegt
aber immer noch deutlich Ober dem durch-
schnittiichen Wert, um den das Bruttoinlands-
pradukt in Deutschland seit der Wiederver-
einigung gewachsen ist, Die Bundesrepublik
wird damit auch 2011 eine der Wachstums-
lokomotiven Eurapas sein,

Der Mittelstand will investieren
Auch der deutsche Mittelstand zeigt sich opti-
mistisch. Bei der jlngsten Mittelstandsumirage

der DZ BANK schatzten nicht nur (ber 80 Pro-
zent aller Unternehmen ihre aktuelle Lage als
gut oder sogar sehr gut ein. Vielmehr erwartet
auch das Gros der Firmen, dass die erfreuliche
Situation Bestand haben oder sich sogar noch
positiver entwickeln wird. So gehen 45 Prozent
der Untermehmen davon aus, dass sich ihre
Geschaftslage innerhalb der nachsten sechs
Monate verbessern wird, ebenso viele erwar-
ten eine gleichbleibende Entwicklung, und
lediglich neun Prozent rechnen mit einer Ver-
schlechterung. Aus Bankensicht beinahe noch
wichtiger: Die Unternehmen wollen Mitarbeiter
aufbauen und verstarkt investieren. So erkldr-
ten 72 Prozent aller Mittelstandler, sie wiirden
im kommenden halben Jahr in ihr Unterneh-
men investieren. Nahezu die Halfte aller inves-
titionswilligen Firmen will sogar mehr Geld in
die Hand nehmen als in den vorangegangenen
sechs Monaten, Besonders hoch st die Invest-
tionsbereitschaft bei den gréiBeren Unterneh-
men mit mehr als hundert Mitarbeitern. Die
Volksbanken Raiffeisenbanken mit ihren tradi-
tionell starken Kundenbeziehungen zum Mit-
telstand kdnnen also mit einer hiheren Kredit-
nachfrage der Firmenkunden rechnen.

Das Momentum nutzen

Professor Theresia Theurl gehért zu den ausge-
wiesenen Kennem der Genossenschaftsbanken
in Deutschland. Wenn die geschaftsfithrende
Direktorin des Instituts fir Genossenschafts-
wesen (IfG) an der Westfalischen Withelms-
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Rat 2u weiteren Ansirengungen:
Professor Theresia Theurl

Universitat Miinster die vergangenen Jahre
Revue passieren |dsst, dann stellt sie der
FinanzGruppe ein durchaus gutes Zeugnis
aus, mahnt aber gleichzeitig weiteres
Engagement an.

.Die Genossenschaftsbanken sind mit den
Herausforderungen der Finanzkrise relativ gut
zurechtgekommen, dadurch sind sie wieder
starker ins Bewusstsein der Kunden geriickt.
Dieses Momentum miissen sie jetzt nutzen,
um die Entwicklung nachhaltig zu gestalten”,
sagt Theurl. . Denn ohne konkrete Anstrengun-
gen und MaBnahmen besteht die Gefahr, dass
die Sondereffekte verloren gehen, sobald sich
die Lage wieder normalisiert und die gewon-
nenen Kunden wieder abwandem.”

,Das BIP wachst um 2,5 Prozent”

DeZett: Herr Bielmeier, wie schatzen Sie
die deutsche Konjunkturentwicklung im
Jahr 2011 ein?

tetan Bialmeler

Interview mit DZ BANE-Chelvolkswirt Ste

Dedett; Besteht die Gefahr, dass wir in

?

55i0N ZUrick
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Wil den Marktanteil halten: Nosbert Feldkamp,
Vorstand der Volkshank Neuenkirchen-Varden

DeZett: Inwiefern konnte das die deutsche
Konjunktur beeinflussen?
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Die Professorin empfiehlt dafiir unter anderem
eine offensive und bewusste Kommunikation,
in der die traditionellen Werte und Vorteile des
Genossenschaftswesens hervorgehoben wer-
den. Auf der Gesamtebene selbst werde das
sehr gut in die Tat umgesetzt. Es milsse aber
auch von den einzelnen Banken gelebt wer-
den. Auch rat sie dazu, das vor der Finanzkrise
«Klar auf dem Tisch liegende Kosten- und
Konditionenproblem™ aktiv innerhalb der
FinanzGruppe anzugehen. Unabhangig davon
gelte: Wenn es gelinge, den Kunden die Vor-
ziige des genossenschaftlichen Geschafts-
modells klarzumachen, sei es moglich, aus
dem isolierten Preiswettkampf herauszukom-
men. Die Lisung dafir sei insbesondere die
FinanzGruppe selbst.

Auch das Thema ,Mitgliedschaft” sei wieder
aktuell geworden, Hier soliten die Institute
eine klare Member-Value-Strategie verfolgen.
Diese baut auf drei Saulen auf;

= den Werten fir die Mitglieder aus Leistungs-
beziehungen mit der Genossenschaft

# den Werten fir die Mitglieder aus ihrer
Eigentiimerfunktion und

= den Werten fiir die Mitglieder, die aus Inves-
titionen folgen.

«Letztlich geht es darum, ob man Mitglieder
anders als andere Kunden behandeln will und
zwischen diesen beiden Gruppen differen-

Defett: Bedeutet das im Umbkehrschiuss,
h die Situation in den USA deutlich

wird?

ziert", fasst Theurl zusammen.  Mitglieder
bedeuten auch Eigenkapital, das sollten die
Banken bedenken.”

Schneller als der Markt

Peter Heinrich ist Vorstandsvorsitzender der
Minchner Bank eG. Seit dem Zusammen-
schluss mit der Raiffeisenbank Minchen im
Juli 2005 zahit diese zu den gréiBten Genos-
senschaftsbanken Deutschlands. In der Rang-
liste des BVR ist sie auf Platz 30 gefiihrt. Das
Institut beschaftigt 599 Mitarbeiter, hat 34
Geschaftsstellen und kam 2009 auf eine Bi-
lanzsumme von 2,8 Milliarden Euro, Am Ende
eines Gesprachs mit Heinrich Gber die Zukunft
des Instituts bleibt vor allem eines hangen: Die
Bank ist auf einem sehr guten Weg. Das Jahr
2010 verdeutlicht dies. ,Im Einlagengeschaft
werden wir 2010 etwa um sieben bis acht
Prazent wachsen, im Kreditgeschaft um Uber
zehn Prozent”, enwartet Heinrich. Und dies,
obwohl sich das Institut in einem fiir den groB-
stadtischen Raum Gblichen, aber fiir Genos-
senschaftsbanken nicht einfachen Umfeld be-
wegt. Privatbanken sorgen ebenso fiir einen
starken Wettbewerbsdruck wie zwei sehr
erfolgreiche Sparkassen. Und schlieBlich muss
die Miinchner Bank den Markt auch noch mit
zehn weiteren Genossenschaftsbanken teilen,
Der Marktanteil des Instituts liegt folgerichtig
Lnur” im mittleren einstelligen Bereich, Er
dirfte allerdings auch 2011 weiter steigen,
.Im Einlagengeschaft gehen wir 2011 von




einem Wachstum von vier Prozent aus, im Kre-
ditgeschaft werden wir zwischen finf und
zehin Prozent zulegen”, prognostiziert Heinrich.
Damit wiirde das Institut aller Vioraussicht nach
weiter deutlich Uber dem Marktdurchschnitt
wachsen. Dabei setzt der Vorstandschef auf die
gleichen Dinge, die sein Institut auch im aktu-
ellen Jahr vorangebracht haben. , Das Wich-
tigste war, unseren Kunden angesichts der
unsicheren Markte und der nervisen Stim-
mung Sicherheit und Vertrauen zu geben,
Zudem haben wir sehr viel Wert darauf geleqt,
das Know-how unserer Mitarbeiter, unser Leis-
tungsangebot und unseren Auftritt weiter zu
verbessern, Der Kunde, der zu uns kommt, soll
sich wohlfithlen, er soll sich gut aufgehoben
fiihlen und mit inem guten Gefiihl hinausge-
hen.” In der Finanzkrise wiederum sieht Hein-
rich .in erster Linie Chancen. Die Kunden sind
aufgrund der Gesamtsituation auf jeden Fall
pro Genossenschaftsbanken und — das muss
man hinzufligen — pro Sparkassen eingestellt.”
Positiv fiir die Volksbanken Raiffeisenbanken
vermerkt er dabei, dass fiir die Kunden inzwi-
schen Dinge zahlen, fir die der Genossen-
schaftssektor traditionell steht: Soliditat,
Sicherheit und Zuverlassigkeit beispielsweise.
Der Preis sei dagegen etwas in den Hinter-
grund geriickt. Die Minchner Bank jedenfalis
habe aufgrund der Finanzkrise zahlreiche nepe
Privat- und Geschaftskunden gewonnen. Das
ist auch auf das Marketing des Instituts
zuriickzufiihren. Wahrend der Hochphase der
Finanzkrise hatte es eine breit angelegte Pla-
kataktion gefahren. , Das hat zusatzlichen
Schub gebracht®, fasst Heinrich zusammen,
Auch 2011 wird das Institut in allen Medien
wieder werben und sich damit weiter im
Bewusstsein der Minchner verankem,

Position verteidigen

»2011 wird ein gutes Jahr”, sagt auch Nor-
bert Feldkamp. Er ist Viorstand der Volksbank
Meuenkirchen-Viorden eG. Das relativ kleine
Institut im Oldenburger Miinsterland ist tief
in seinem vor allem von der Landwirtschaft
gepragten Heimatmarkt verwurzelt und domi-
niert dort das Bankgeschaft. Die Bilanzsumme
erreichte zuletzt rund 105 Millionen Euro, der
Marktanteil liegt bei etwa 60 Prozent, Die
Volksbank ist damit nicht der Angreifer, son-

dern der Spitzenreiter, fiir den es gilt, die Posi-
tion zu verteidigen. . Je haher der Marktanteil,
desto angreifbarer ist man auch. In unserer
Situation ist es schwer, noch viele Neukunden
zu gewinnen”, fasst Feldkamp zusammen.
«Die Herausforderung fiir uns ist vielmehr, den
Marktanteil und die Ertrage stabil zu halten.”
Das ist 2010 durchaus gelungen. Im Einlagen-
bereich hat das Institut hier leicht zugelegt, im
Kreditgeschaft einen deutlichen Zuwachs von
zehn Prozent erzielt, 2011 werde das Kredit-
volumen diese hohe Zuwachsrate nicht ganz
erreichen, aber deutlich steigen, prognostiziert
der Vorstand. Im Einlagenbereich zeigt er sich
pessimistischer. Die Bank waolle das Einlagen-
niveau auf dem aktuellen Niveau halten, lau-
tet hier die Vorgabe. Einer der Griinde fiir die
Vorsicht: Gerade im Einlagengeschaft sight
Feldkamp bereits wieder ein sich verandern-
des Kundenverhalten. , Der Vorteil, den wir
aus der Finanzkrise hatten, hat abgenommen,
Stattdessen rickt die Rendite wieder starker
in den Vordergrund. In der Hochphase der
Finanzkrise haben die Kunden gesagt: Ihr seid
die Volkshank, euch kennen wir, und euch ver-
trauen wir. Inzwischen haben sie ihr Vierhalten
schon wieder etwas verandert, auch wenn sie
die Finanzkrise noch |angst nicht vergessen
haben.” Dem will die Bank 2011 unter ande-
rem begegnen, indem sie das Alleinstellungs-
merkmal der Mitgliedschaft hervorhebt und in
diesem Zusammenhang auch den Vertrieb
starkt. Dazu wird es konzeptionelle Schwer-
punkte geben, die die Mitgliedschaft fardern
sollen. Zudem setzt sie auch auf die Finanz-
Gruppe. Im Anlagenbereich beispielsweise

sei inzwischen wieder eine verbesserte Nach-
frage nach den Kapitalschutzzentifikaten der
DZ BANK. zu verzeichnen. Und im Kreditge-
schaft konne etwa die Dezentralisierung der
Energieversorgung dazu filhren, dass auf
mittlere Sicht Investitionen in die Bereiche
Strom, Warme und Infrastruktur fir den
Ausbau der ermeuerbaren Energien anstehen,
s0 z. B. fir Blockkraftheizwerke oder Bio-
gasanlagen. . Und fiir solche Projektfinan-
zierungen bendtigen wir dann die DZ BANE,
die somit ihre Zentralbankfunktion wahmeh-
men kann."

BERNHARD WILD
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Will auf Wachstumskurs bleiben: Peter Heinrich,
Vorstandsvorsitzender der Minchner Bank
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