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Die Genossenschaftsidee heute

Genossenschaften haben eine lange und
erfolgreiche Tradition. Jeder Vierte ist in
Deutschland Mitglied einer Genossen-
schaft. Die Autorin des Buches geht der
Frage nach, ob die konstituierenden Merk-
male von genossenschaftlichen Koopera-
tionen vor dem Hintergrund der aktuellen
Entwicklungen und Rahmenbedingungen
wettbewerbsfihig sind.

Dabei geht die Autorin von vier Mega-
trends aus:

m Zunehmende Bedeutung von Wissen
und Informationen,

m Steigender Internationalisierungsgrad,

m Wertewandel in Verbindung mit der
demographischen Entwicklung,

m Stirkere Ausprigung der Dienstleis-
tungsorientierung.

Im Zusammenhang mit Kundenbindung
kommt aus der Sicht der Autorin der Mit-
gliedschaft in Genossenschaften ein Allein-
stellungsmerkmal zu, da die Leistungen
exklusiv fiir die Mitglieder sind und die

Mitgliedschaft nicht
auf Dritte libertragen
werden kann.

Die Analyse kommt
zu dem Ergebnis,
dass gerade die Kom-
bination ihrer konsti-
tuierenden Merkmale
die Stirke der genos-
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senschaftlichen Or-

ganisationsform ausmacht. Dabei wird
insbesondere die Wahl geeigneter Kom-
munikationsinstrumente und -strategien
sowohl nach auen in die Offentlichkeit
als auch nach innen zu den Mitgliedern
wesentlich dazu beitragen, dass die Poten-
ziale der genossenschaftlichen Kooperati-
onsidee erkannt und genutzt werden.
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