Krafte biindeln im Handel

Frank Garrelts im Netz-Zentrum iiber die Vorteile von Gemeinschaftsprojekten

Von unserer Mitarbeiterin
Angelika Meurer-Schaffenberg

LILIENTHAL-LANDKREIS. ,Die Uni in Miins-
ter hat es bewiesen: Unternehmen, die sich
in einer Kooperative organisieren, gehen
nicht so schnell pleite”, beteuerte Frank
Garrelts, Griinder und Geschaftsfiithrer von
Provoto GmbH & Co. KG. Der Unterneh-
mer aus Lilienthal hat sich auf Netzwerke

spezialisiert — Netzwerke zwischen Unter-
nehmen, die durch ihre Biindelung von Res-
sourcen die Arbeit erleichtern.

Im Netz-Zentrum Heilshorn stellte der Lili-
enthaler auf Einladung von OHZ Power Un-
ternehmern aus kleinen und mittelstandi-
schen Betrieben sein lang gepflegtes und
ausgebautes Konzept fur Kooperationen
vor. ,Friher hiefen die Zusammenschlisse
Einkaufsgenossenschaft. Es reicht schon

Frank Garrelts erklarte im Netz-Zentrum, welche Vorteile Kooperatlonen far kleme Unterneh-

men haben kdnnen.
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lang nicht mehr, einfach nur zusammen ein-
zukaufen”, sagte Garrelts. Fragen wie Ruick-
nahmekriterien, Lieferbedingungen, Bonus-
vereinbarungen oder Zahlungsmodalitaten
seien nur ein Vorteil der Kooperativen. ,In
der Regel freut sich auch der Lieferant, dass
er nicht mit jedem Unternehmer einzeln ver-
handeln muss”, liel der Manager wissen.

Uber koordlmerte Finanzdienstleistun-
gen lieBe sich ebenfalls viel erreichen. Gar-
relts nannte unter anderem Schlagworte
wie Zahlungszielverlangerung, Ersatzkauf-
konzepte, Zentralregulierung des Finanz-
flusses zur Verbesserung der Bonitat. Auch
die Aus- und Weiterbildung lasse sich ge-
sammelt viel besser organisieren, genauso
wie Lagerhaltung und Logistik. ,Scheuen
Sie sich nicht vor Versandgeschéaften. Wenn
Sie einen Kunden etwa tiber einen Internet-
versand verlieren, konnen Sie ihn als Ser-
vicekunden gewinnen, indem Sie mit der
Versandfirma kooperieren und die Service-
wie Reparaturleistungen fiir solche Gerate
ubernehmen”, gab der Referent zu beden-
ken. Die Alternative sei, den Kunden ganz
zu verlieren. Ebenfalls lasse sich Offentlich-
keitsarbeit und Qualitatssicherung viel ein-
facher gemeinsam betreiben.

Vor- und Nachteile geschildert

Garrelts erklarte unterschiedliche Mdoglich-
keiten der Kooperation: ,Bei der horizonta-
len Kooperation schliefen sich Unterneh-
mer auf Augenhohe zusammen, etwa zur Er-
stellung einer Broschiire oder fiir den Ein-
kauf. Bei der vertikalen kauft ein Kleinerer
tber die grofle Zentrale ein. " Bei einer weite-
ren Form des Gemeinschaftsprojektes, dem
Franchising, begebe man sich unter das
Dach einer Firma und lege sich funf bis zehn
Jahre auf deren Konzept fest. Das konne
eine effektive Sache sein, meinte Garrelts.
+Allerdings ist dann nicht viel Spiel fur die
Individualitat der eigenen Firma"“, schil-
derte er die Nachteile.

»Ich bin der Meinung, Kooperation lohnt
sich fur jeden — und seien Sie versichert, es
gibt sie bereits fur alle Branchen”, schloss
Garrelts seinen Vortrag.

Frank Garrelts spezialisierte sich schon in
den 80er Jahren auf Gemeinschaftsprojekte
und ist unter anderem fiir die SYNAXON
AG, eine Dachorganisation mit 2500 Fachbe-
trieben, tatig. Seine verschiedenen Kon-
zepte zu Kooperationen hat er in einem
Buch niedergeschrieben. Der Titel: Markte
im Umbruch - Kooperation als Chance im
Handel.



