Theresia Theurl, Professorin am Lehrstuhl fiir
Genossenschaftswesen der Universitat Minster:
wBurch personliches Engagement und emotionale

Verbundenheit entstehen Identititsvorteile.”

?Geschﬁftsmodell Genossenschaft:
‘Die Zukunft kann kommen

Professorin Theresia Theurl beschreibt die Méglichkeiten einer bewihrten und gleichzeitig modernen Unternehmensform

rzie griinden Genossenschalten eben-

nossenschaften lange als Relikt aus der

Vergangenheit und als Organisations- |

. form fiir wirtschaftliche Nischen einge-
. schiitzt. Doch Genossenschalten sind —

i Deutschland hat heute noch

| nechmen. Dennoch haben deren Anzahl
| und relative Bedeutung in den letzten
Jahrzehnten deutlich abgenommen.
Doch vor dem Hintergrund dieses
Riickgangs lohnt es sich gerade jetzt, das
Augenmerk auf die Griindung von neuen
Genossenschaften zu richten. Trotz ab-
nchmender Gesamtzahl zeigen sich in
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.50 wie Anbieter von Post- und Ku- |
rierdiensten, Unlernehmensberater, I'T- |
Entwickler und Angehorige vieler ande- |
rer Berufsgruppen. Dabei wurden Ge- |

| der Tat interessante Entwicklungen. Die
Anzahl der Neugriindungen steigt scit ci- |

nigen Jahren wieder, wenngleich keines-
falls von einer ausgeprigten genossen-
schaftlichen Grindungswelle berichtet
werden kann.

Vielmehr fillt auf, dass dic Griindun-
gen nicht in jenen Wirtschaftsbereichen

| erfolgen, in denen diese Organisations-
i niichtern und ohne Verkldrung betrach- |
| tet — eine sehr moderne Organisations- |
{ form. Sic haben cine lange Tradition und |
deutlich |
| mehr Genossenschaftsmitglieder als Ak- |
! tioniire. So zihlt fast jeder vierte Erwach- |
| sene zu den Eigentiimern der bundesweit |
¢ knapp 8.000 genossenschaftlichen Unter- |

form auch bisher verbreitel war, sondern

in den Wachstumssektoren, in denen |
heute bereits ein zunehmender ‘Teil der |
. und Unternehmensformen abheben.

Auffallend viele
Griindungen in
Wachstumshranchen

Wertschopfung entsteht. Dies sind etwa
die Branchen der unternehmensnahen
und der personlichen Dienstleistungen -
zum Beispicl das Gesundheitswesen und
die Beratungsdienstleistungen —, aber
auch die Medien- und Informationstech-
nologiebranche sowie die Dienstleistun-

gen der Entsorgung und des Recycling.
Hier ist inzwischen eine steigende An-
zahl von genossenschaftlichen Koopera-
tionen mit wirtschaftlichem Erfolg tétig.
Dies ist nicht liberraschend, wenn einer-
seits die aktuellen Terausforderungen
fiir Unternehmen und fiir Menschen be-
trachtet werden, die sich eine wirtschalt-
liche Existenz aufbauen wollen, und |
wenn andererseits die Besonderheiten |
von Genossenschaften beriicksichtigt wer-
den, die sie von anderen Organisations-

Es ist derzeit nicht einfach, fiir die wirt-
schaftlichen, gesellschaftlichen und tech- |
nologischen Herausforderungen ange-
messene Antworten zu finden. Zukunfts- |
orientierte Strategien erfordern flexible |
Strukturen und effiziente Prozesse. Die |
Nutzung von wirtschaftlichen Gréfien-
vorteilen, aber auch von Kompetenz- und
Risikovorteilen wird daher immer wich-
tiger.

Auch die Anforderungen der Kunden
haben sich verdndert. So werden heute |




komplexe und individualisierte Problem- |

I6sungen nachgefragt, etwa fiir die Al-
ters- und die Gesundheitsvorsorge oder

fiir andere personliche Dienstleistungen.
Kunden neigen schneller zu einem |

Wechsel des Anbieters. Die Instrumente
der Informations- und Kommunikations-
technologie ermdglichen eine raumliche

Verteilung der einzelnen Stufen der |

Wertschopfungskette.
Die staatlichen Re-
gulierungsvorgaben ha-
ben deutlich zugenom-
men und bringen fiir
die Unternehmen Kos-
ten mit sich. Staat und Kommunen zie-
hen sich hingegen aus Lebensbereichen
zuriick, die sie iiber einen langen Zeit-
raum organisiert und zum Teil aus allge-
meinen Steuermitteln finanziert haben.
Ganze Wertschopfungsketten oder Teile
davon sind heute neu zu organisieren.
So geht es darum, einem widerspriichli-
chen Anforderungsprofil gerecht zu wer-
den, nédmlich einerseits wirtschaftliche

Effizienz in der Erstellung der Leis- |
tungen und andererseits unternehmeri- |

sche Selbststindigkeit sowie regionale
Verankerung zu ermoglichen. Wege, dies
zu schaffen, sind erstens das Erreichen
kritischer GréBen, um dadurch Kosten zu
senken und Standards durchsetzen zu
konnen. Zweitens geht es darum, ein Biin-
del neuer Problemlésungen und Dienst-
leistungen zu entwickeln, was voraussetzt,
sich einerseits auf die eigenen Stirken zu
konzentrieren und andererseits den ge-
sicherten Zugang zu komplementiiren
Starken und Technologien zu erhalten.
Auf dieser Basis konnen Erfahrungen
kombiniert, Wissensliicken geschlossen
und innovative Losungen gefunden wer-
den. SchlieBlich wird die Verbesserung
des Risikostatus immer wichtiger, da die-
ser zunehmend die Finanzierungskondi-
tionen beeinflusst. Unternehmen kénnen
diese Effekte durch internes Wachstum,
durch Akquisitionen oder durch andere
Formen der Verschmelzung erreichen.
Doch es ist eine hiufig beklagte Ent-
wicklung, dass grofie und nicht standort-
gebundene Unternehmen zwar wirt-
schaftliche Effizienz und hohe Unterneh-

menswerte fiir die Anteilseigner sicher- |

,,Bist du nicht
stark, musst du
schlau sein“

stellen kénnen, jedoch auch negative
Wirkungen mit sich bringen. Diese resul-

tieren daraus, dass die Anreizvorteile |

kleinerer Unternehmen nicht genutzt
werden konnen. Sie stammen aus der un-
mittelbaren Ergebnisverantwortlichkeit,
sind aber auch Identitiitsvorteile, die

durch personliches Engagement und |

emotionale Verbundenheit mit dem Un-
ternehmen entstehen.

Das Wissen tiber die
Kunden wund deren
Anforderungen korres-
pondiert mit Méglich-
keiten zur Kosten-
senkung und Kundenbindung. Eine de-
zentrale Verankerung im lokalen oder re-
gionalen Umfeld der mittelstindischen
Wirtschaft und der Bevolkerung ist fiir
den ldngerfristigen Erfolg von Unterneh-
men wichtig. Denn daraus ergeben sich
zusitzlich Potenziale fiir eine nachhaltige
wirtschaftliche Basis der Region mit
wertvollen Effekten fiir die Stabilitit ge-
sellschaftlicher Strukturen und zwar im
wohlverstandenen einzelwirtschaftlichen
Interesse der Unternehmen.

Freilich haben diese Strategien auch
ihre Risiken. Sie bestehen darin, dass es
unter Umstdnden nicht gelingt, die not-

Zukunftsbranche Recycling: Ideal fiir di

e Unternehmensform Genossenschaft. Foto: dpa

wendige wirtschaftliche Effizienz, die |

Sortimentsbreite, Experten in unter- |
schiedlichsten Unternehmensbereichen
sowie eine hinreichende Absicherung |

von Risiken sicherzustellen.

Es sei denn, es wiirden Geschiftsmo- |

delle existieren, die die Summe der skiz-
zierten Anforderungen zu erfiillen ver-

mégen. Solche gibt es tatsiichlich. Es han- |
delt sich um Netzwerke von Unterneh-
men und in der Tat entsteht heute ein zu- |

nehmend groBerer Teil der wirtschaftli-
chen Wertschépfung in solchen. Die Bil-
dung von Netzwerken folgt einer einfa-
chen Lebensweisheit, die in etwa lautet:

»Bist du nicht stark, musst du schlau |

sein. Rechtlich selbststindig bleibende
und regional verankerte Unternehmen |
biindeln ihre Stirken und erreichen so |

die notwendige ,,virtuelle GréBe®.

Vor dem Hintergrund dieser Erkennt- ;

nisse stellt sich nun heraus, dass Genos-
senschaften ein sehr zeitgemiBes Ge-
schéftsmodell aufweisen. Denn Genos-
senschaften sind nichts anderes als Netz-
werke, die auf einer héheren Ebene noch
einmal in Netzwerke —in genossenschaft-
liche Verbiinde mit einer ausdifferenzier-

ten Arbeitsteilung - eingebunden sind. |

Dabei handelt es sich um Netzwerke mit
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spezifischen Mitgliederrechten und be- |

sonderen Eigentiimerstrukturen.
. Esistihr typisches Organisationsmerk-

- mal, die wirtschaftliche Effizienz groBer |

¢ Einheiten und die Vor-
| teile lokaler Strategien

Ein Schutz vor

Solche entstehen erstens, um neue
{ Mirkte und Wertschopfungsketten zu or-
{ ganisieren und zu strukturieren. Dies gilt

Staat sich zuriickzieht
und die neu zu organi-

| verantwortungsbewuss- . sieren sind (zum Bei-
| ten Unternehmertums ur_l_freund"chen spiel Gesundheits- und
- zu verbinden. Dieser in- Ubernahmen Pflegedienstleistungen,

i stitutionelle  Wettbe-

i werbsvorteil wird noch erginzt um den
\ Schutz vor unfreundlichen Ubernahmen
{ und den Auftrag, ausschlieBlich fiir die
| Mitglieder Werte zu schaffen (Member
| Value). Dabei sind die Mitglieder als Ei-
| gentiimer und Nutzer der genossen-
i schaftlichen Dienstleistungen in alle stra-
| tegischen Weichenstellungen eingebun-
' den, fiir die sie durch die unmittelbare
. Betroffenheit auch die Verantwortung zu
| libernehmen haben.

Dabei muss klar sein, dass die genos-
. senschaftliche Unternehmens- und Or-
| ganisationsform nicht fiir jedes Unter-

fiir jede Zielsetzung geeignet ist. Wir
| konnen jedoch die Gegebenheiten sehr
genau identifizieren, fiir die Genossen-
| schaften iiberlegene Governancestruktu-
| ren beinhalten. Sie entsprechen genau
dem Anforderungsprofil aktuell gegriin-
| deter Genossenschaften.

. Zukunftsbranche Gesundheitsdienstleistungen:

. Ideal fiir die Unternehmensform Genossenschaft. Fotos: dpa

Infrastruktur,

vollig neue Problemldsungen (etwa die

| Organisation und Verwaltung von Inter-

net-Adressen durch Provider). Zweitens
geht es um die Organisation und Ab-
wicklung von Projekten, die wirtschaftli-
che Grofie und den Zugang zu komple-

Beispicle dafiir sind

i i ten die Auslagerung
i nehmen, nicht fiir jede Branche und nicht

und gemeinsame Organisation von

| die Interessenvertretung, aber auch die |

Zukunftsbranche IT-Dienstleistungen:
Ideal flr die Unternehmensform Genossenschaft.

vor allem in Bereichen, aus denen der

Entsor- |
gung, Post- und Kurierdienste), sowie fiir | .
{ den, nicht anders. Es gibt keine andere |

mentiren Kernkompetenzen erfordern. |

Handwerker- oder Be- Dﬂrt Eil‘lspringen, menarbeit eine nach- |
ratergenossenschaften. = haltige unternehmeri-

Drittens bewerkstel- wo s“:_!l der sche Basis aufzubauen
ligen Genossenschaf- staat Zul‘uckﬂeht und dafiir die Verant- |

i men. Diese einzelwirtschaftlichen Ziel-
. Dienstleistungen und Produkten im Sin-
| ne eines kooperativen Outsourcings. Da- |
| beikann es um den Einkauf oder die Ver-
| marktung von Produkten, den Aufbau ei-
i ner Marke, die Organisation von Bera-
tungs- und Ausbildungsdienstleistungen,

einzelne Genossenschaft hinaus wirken. ‘
i Gibt es bessere Antworten auf die|
{ Herausforderungen, mit denen unsere |

|
Entwicklung und Erstellung von IT-
Dienstleistungen gehen. |

Viertens werden Genossenschaften
gegriindet, um die Produktion von Ver-
trauensgiitern und wissensbasierten Leis- |
tungen zu organisieren. Es zeigt sich,
dass Genossenschaften wettbewerbs-
fihige Losungen dort ermoglichen, wo
markante strukturelle Verinderungen
stattfinden. Dies war im 19. Jahrhundert,
als Genossenschaften ,.erfunden® wur- |

Unternehmensform, die derart konse-
quent in der Lage ist, die aufgezeigten |
Vorteile von Netzwerkstrukturen zu nut-
zen. I
Eine Genossenschaft zu griinden spie-
gelt die Bereitschaft, in privater Eigen-|
initiative und in Zusam-

wortung zu {iberneh- |

setzungen konnen zusammen mit einem
zeitgemaBen Geschiftsmodell dkonomi-
sche Kriifte entfalten, die weit iiber die

Gesellschaft heute konfrontiert ist? ¢ ‘

£
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